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การติดตามและประเมนิผลการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอด็ 
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ค าน า 
คู่มือการติดตามและประเมินผล   เป็นคู่มือส าหรับประชาชนและส่วนราชการ  เพื่อใช้เป็น

แนวทางในการติดต่อประสานงาน  และปฏิบัติงานโดยก าหนดรายละเอียดของการติดตามและ
ประเมินผล  ในส่วนของการติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการ  และติดตามและประเมินผลความ
พึงพอใจของประชาชน   ร่วมท้ังแบบฟอร์ม การประเมินการกรอกข้อมูลต่างๆ 

หวังเป็นอย่างยิ่งว่า คู่มือการติดตามและประเมินผลนี้ จะเป็นประโยชน์แก่ทุกฝ่ายท่ีเกี่ยวข้อง
และมุ่งหวังให้การติดตามและประเมินผล  เป็นส่วนหนึ่งท่ีจะสะท้อนภาพการด าเนินงานของแต่ละ
ส่วน เพื่อให้น าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่างๆ ไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงและพัฒนางานต่อไป 

 
 
 
 

กองแผนและงบประมาณ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด 

 

  



 

 

 
แบบที ่ 1 

ติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการ 
  



 
 

ขั้นตอนรูปแบบในการติดตามและประเมินผล 
 
รูปแบบการติดตามและประเมินผล  มี  2 รูปแบบ  คือ 

 

แบบที ่ 1  ติดตามและประเมินผลการด าเนินโครงการ 
 เป็นการติดตามผลการด าเนินงานตามโครงการของส่วนราชการ ในสังกัดองค์การบริหารส่วน

จังหวัดร้อย 
  โดยมีวัตถุประสงค ์เพื่อ 
1)  เพื่อติดตามการใช้จ่ายงบประมาณ  ว่างบประมาณท่ีตั้งไว้ ใช้จ่ายไปจ านวนเท่าใด  
2)  เพื่อติดตามการด าเนินงานว่าเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของโครงการ หรือไม่  
3)  เพื่อติดตามการด าเนินงานเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนดไว้หรือไม่ 
4)  เพื่อต้องการทราบปัญหา และอุปสรรคในการด าเนินงาน 
5)  เพื่อทราบความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ ของประชาชนและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง 

 
แบบติดตามและประเมินผลโครงการ  ประกอบด้วย 
1. ล าดับที ่  ให้ลงล าดับท่ีตามโครงการท่ีได้ด าเนินการ 
2.  โครงการ/กิจกรรม    ให้กรอกโครงการ/กิจกรรม ท่ีด าเนินงาน 
3.  งบประมาณตามข้อบัญญัต ิ ให้กรอกงบประมาณท่ีตั้งไว้ตามข้อบัญญัติ 
4.  งบประมาณใช้ไป   ให้กรอกงบประมาณท่ีด าเนินการ 
5.  วัตถุประสงค์ของโครงการ ให้กรอกวัตถุประสงค์ของโครงการให้ครอบทุกข้อ 
6.  ระยะเวลาที่ด าเนินการ ให้กรอกวัน/เดือน/ปี ท่ีด าเนินการแล้วเสร็จ 
7.  ปัญหาและอุปสรรคของการด าเนินงาน  ให้กรอกปัญหาและอุปสรรคในการด าเนินงาน 
8.  ข้อเสนอแนะ ให้กรอกข้อเสนอแนะ  ความคิดเห็น (ถ้ามี) 
9.  หน่วยงานท่ีรับผิดชอบ ให้กรอกชื่อหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการด าเนินงาน 
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แบบติดตามและประเมินการด าเนินโครงการ 

ล า
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(บรรลุตาม

วัตถุประสงค์) 

ห้
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ท้ังนี้   ให้ทุกส่วนราชการ  รายงานผลการด าเนินงาน ส่งให้กองแผนและงบประมาณ  หลังจาก

สิ้นสุดโครงการ  ภายใน  7  วัน  ท าการ 
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แบบที ่ 2 
แบบติดตามและประเมินผลความพึงพอใจ 

ของประชาชน  
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แบบที ่ 2  แบบติดตามและประเมินผลความพึงพอใจของประชาชน  

 เป็นการประเมินความพึงพอใจของประชาชน ต่อการด าเนินงานขององค์การบริหารส่วน
จังหวัดร้อยเอ็ด 

โดยมีวัตถุประสงค ์เพื่อ 

1)  เพื่อให้การด าเนินการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประสิทธิผล สามารถ ตอบสนอง
ความต้องการ และปัญหาของประชาชนได้ 

 

2)  เพื่อให้การติดตามและประเมินผลบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีวางไว้ 
 

3)  เพื่อน าไปทบทวนการวางแผนพัฒนา และปรับปรุงแนวทางในการพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ
มากย่ิงขึ้น  

 

4  เพื่อใช้เป็นข้อมูลส าหรับหน่วยงานจัดท าแผนพัฒนา และผู้บริหารในการวางแผนพัฒนา 
ปีต่อไป 

 

5)  เพื่อต้องการทราบระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการด าเนินงานขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด   
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แบบประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด  ตามโครงการ ................................................................................................ 
ประกอบด้วย 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ประกอบด้วย   

1.  เพศ     ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความเป็นจริง 
2.  อายุ ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความเป็นจริง 
3.  ระดับการศึกษา ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความเป็นจริง 
4.  อาชีพ ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความเป็นจริง 
5.  สถานะภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับ 

ความเป็นจริง 
 
ตอนที่  2  ความพึงพอใจของประชาชน  มีระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่  5  ระดับ  ดังนี ้

5  =   มากท่ีสุด ,   4   =   มาก ,   3  =  ปานกลาง ,  2  =  น้อย  และ  1  =  น้อยท่ีสุด 
 

ในประเด็นค าถาม  ประกอบด้วย 
1.  ด้านการอ านวยความสะดวก 

1) ด้านเจ้าหน้าท่ีผู้ให้บริการ  ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ 
  พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
2) ด้านถานท่ีและสิ่งอ านวยความสะดวก  ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ 
 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 

3) ด้านการประชาสัมพันธ์หรือแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ   
   ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
 

  

-  6  - 



 
 
2.  ด้านคุณภาพการด าเนินงาน/โครงการ 

1) การแจ้งก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการโครงการ   
   ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
2) ความรู้ความสามารถในการด าเนินการ เช่น การตอบค าถาม ชี้แจงข้อสงสัย ให้ค าแนะน า 

   ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ
 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 

3) การด าเนินการเป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
4) การด าเนินการเป็นไปตามระยะเวลาท่ีก าหนด 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
3. ด้านการบริหารจัดการ 

1) ประชาชนได้รับความสะดวกในการเข้าร่วมโครงการ 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
2) ประชาชนได้รับความรู้ความเข้าใจจากการเข้าร่วมโครงการ 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
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3) ประชาชนสามารถน าความรู้ท่ีได้รับไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
 
4) ท่านมีความพึงพอใจต่อการพัฒนาในภาพรวมอยู่ในระดับใด 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
 
ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะ 

ให้ท่านได้ใหข้้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ ในการด าเนินงาน  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง
และพัฒนาการด าเนินงานต่อไป 
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แบบสอบถามความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 รอบการประเมินที่ ......./........... 
ข้อชี้แจง   กรุณาท าเครื่องหมายในข้อที่ตรงกับความเป็นจริงและในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 
 
 

1.  เพศ  (   )  1.  ชาย   (   )  2.  หญิง 
 

2.  อายุ  (   )  1.  ต่ ากว่า 20 ปี  (   )  2.  21 - 40 ปี      (   ) 3.  41 – 60 ปี    (   ) 4.  60 ปีขึ้นไป 
 

3.  ระดับการศึกษาสูงสุด (   )  1.  ประถมศึกษา  (   )  2.  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 
   (   )  3.  อนุปริญญาหรือเทียบเท่า (   )  4.  ปริญญาตรี (   )  5.  สูงกว่าปริญญาตรี
  
 

4.  อาชีพ (   )  1.  เกษตรกร  (   )  2.  ข้าราชการ/พนักงานของรัฐ  
  (   )  3.  ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว (   )  4.  นักเรียน/นักศึกษา 
  (   )  5.  อ่ืน ๆ  โปรดระบุ …………..……………………..………………. 
 

5. สถานะภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม (   )  1.  ผู้น าชุมชน (   )  2.  ผู้น าท้องถิ่น 
  (   )  3.  ภาคประชาสังคม (   )  4.  ประชาชนทั่วไป 
 (   )  5.  อ่ืน ๆ โปรดระบุ ........................................................... 
 
 
 
 
 

ล าดับ
ที ่

ประเด็นค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1 ด้านการอ านวยความสะดวก      

 1.1 ด้านเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ      

 1.2 ด้านสถานที่และสิ่งอ านวยความสะดวก      

 1.3 ด้านการประชาสัมพันธ์หรือแจ้งข้อมูลเกี่ยวกับโครงการ      
  

  ตอนที่ 1  ขอ้มูลท ัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2  ความพงึพอใจของประชาชน 
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ล าดับ
ที ่

ประเด็นค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

2 ด้านคุณภาพการด าเนินงาน/โครงการ      

 2.1 การแจ้งก าหนดระยะเวลาในการด าเนินการโครงการ      

 2.2 ความรู้ความสามารถในการด าเนินการ เช่น การตอบ
ค าถาม ชี้แจงข้อสงสัย ให้ค าแนะน า 

     

 2.3 การด าเนินการเป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด      
3 ด้านการบริหารจัดการ      
 3.1 ประชาชนได้รับความสะดวกในการเข้าร่วมโครงการ      
 3.2 ประชาชนได้รับความรู้ความเข้าใจจากการเข้าร่วมโครงการ      

 3.3 ประชาชนสามารถน าความรู้ที่ได้รับไปประยุกต์ใช้ใน
ชีวิตประจ าวันได้ 

     

 3.4 ท่านมีความพึงพอใจต่อการพัฒนาในภาพรวมอยู่ในระดับ
ใด 

     

 
  
 
 
1. .. ............................................................................................................................. ......................................................... 
2. .. ................................................................... ...................................................................................................................  
3............................................................................................................................ ................................................................ 
 
 ขอขอบคุณในความร่วมมือที่ท่านได้เสียสละเวลาให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ทางราชการในครั้งนี้ 
 
 

วันที่..............เดือน...............................พ.ศ.2561 
  

ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ 
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แบบประเมินผลความพึงพอใจของประชาชนต่อผลการด าเนินงานขององค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด  ต่อการพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน  โครงการ...................................................... 
ประกอบด้วย 
ตอนที่ 1  ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม  ประกอบด้วย   

1.  เพศ     ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความเป็นจริง 
2.  อายุ ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความเป็นจริง 
3.  ระดับการศึกษา ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความเป็นจริง 
4.  อาชีพ ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความเป็นจริง 
5.  สถานะภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม  ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับ 

ความเป็นจริง 
 
ตอนที่  2  ความพึงพอใจของประชาชน  มีระดับการประเมินความพึงพอใจอยู่  5  ระดับ  ดังนี ้

5  =   มากท่ีสุด ,   4   =   มาก ,   3  =  ปานกลาง ,  2  =  น้อย  และ  1  =  น้อยท่ีสุด 
 

ในประเด็นค าถาม  ประกอบด้วย 
1.  ด้านการอ านวยความสะดวก 

1) การแจ้งเตือนล่วงหน้าก่อนการก่อสร้าง/ซ่อมแซมถนน 
  ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ 
  พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
2) การอ านวยความสะดวกในการสัญจรของผู้ใช้รถใช้ถนน 
   ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ 
 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
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3) มีป้ายเตือน/สัญญาณไฟกระพริบแจ้งเตือนเพื่อความปลอดภัย 

   ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ
 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
 
2.  ด้านคุณภาพถนน 

1) ความกว้าง ความยาวของถนน เป็นไปตามรายละเอียดโครงการ 
   ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
2) การใช้วัสดุการก่อสร้าง/ซ่อมแซมถนน 

   ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ
 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 

3) ความชัดเจนของเส้นแบ่งจราจร 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
4) คุณภาพของถนนที่ได้จากการก่อสร้าง/ซ่อมถนน 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
3. ด้านการบริหารจัดการการก่อสร้าง/ซ่อมแซมถนน 

1) ความรวดเร็วของการก่อสร้าง/ซ่อมแซมถนน 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
2) ตรงกับความต้องการของประชาชน 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
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3) การก่อสร้างแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
 
4) ประชาชนได้รับประโยชน์จากการใช้ถนน 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
5) เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการ 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
6) เกิดความปลอดภัยต่อประชาชนผู้ใช้รถใช้ถนน 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
7) ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโครงการ 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
8) ประชาชนมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาถนน 
 ให้ท าเครื่องหมาย  X  หรือ   ในข้อท่ีตรงกับความ

 พึงพอใจของท่านมากท่ีสุด 
 

ตอนที่  3  ข้อเสนอแนะ 
ให้ท่านได้ให้ข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะ ในการด าเนินงาน  เพื่อใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุง

และพัฒนาการด าเนินงานต่อไป 
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แบบสอบถามความพึงพอใจต่อผลการด าเนินงานของ 
องค์การบริหารส่วนจังหวัดร้อยเอ็ด  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 รอบการประเมินที่ 2/2561 
ข้อชี้แจง   กรุณาท าเครื่องหมายในข้อที่ตรงกับความเป็นจริงและในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านมากท่ีสุด 
 
 
 

1.  เพศ  (   )  1.  ชาย   (   )  2.  หญิง 
 

2.  อายุ  (   )  1.  ต่ ากว่า 20 ปี  (   )  2.  21 - 40 ปี      (   ) 3.  41 – 60 ปี    (   ) 4.  60 ปีขึ้นไป 
 

3.  ระดับการศึกษาสูงสุด (   )  1.  ประถมศึกษา  (   )  2.  มัธยมศึกษาตอนต้น/ตอนปลาย/เทียบเท่า 
   (   )  3.  อนุปริญญาหรือเทียบเท่า (   )  4.  ปริญญาตรี       (   ) 5.  สูงกว่าปริญญาตรี  
 

4.  อาชีพ (   )  1.  เกษตรกร  (   )  2.  ข้าราชการ/พนักงานของรัฐ  
 (   )  3.  ค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว (   )  4.  นักเรียน/นักศึกษา 
 (   )  5. อ่ืนๆ  โปรดระบุ ……………………………………………. 
 

5. สถานะภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม (   )  1.  ผู้น าชุมชน  (   )  2.  ผู้น าท้องถิ่น 
     (   )  3.  ภาคประชาสังคม  (   )  4.  ประชาชนทั่วไป 
     (   )  5.  อ่ืน ๆ โปรดระบุ ............................................................. 
 
 
 
 
 

ล าดับ
ที ่

ประเด็นค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

1 ด้านการอ านวยความสะดวก      

 1.1 การแจ้งเตือนล่วงหน้าก่อนการก่อสร้าง /ซ่อมแซมถนน      
 1.2 การอ านวยความสะดวกในการสัญจรของผู้ใช้รถใช้ถนน      
 1.3 มีป้ายเตือน/ สัญญาณไฟกระพริบแจ้งเตือนเพ่ือความ

ปลอดภัย 
     

  

  ตอนที่ 1  ขอ้มูลท ัว่ไปของผูต้อบแบบสอบถาม 

   ตอนที่ 2  ความพงึพอใจต่อการพฒันาดา้นโครงสรา้งพื้นฐาน 
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ล าดับ
ที ่

ประเด็นค าถาม 
ระดับความพึงพอใจ 

มาก
ที่สุด 

มาก 
ปาน
กลาง 

น้อย 
น้อย
ที่สุด 

2 ด้านคุณภาพถนน      
 2.1 ความกว้าง ความยาวของถนน เป็นไปตามรายละเอียด

โครงการ 
     

 2.2 การใช้วัสดุการก่อสร้าง /ซ่อมแซมถนน      
 2.3 ความชัดเจนของเส้นแบ่งจราจร      
 2.4 คุณภาพของถนนที่ได้จากการก่อสร้าง /ซ่อมแซมถนน      
3 ด้านการบริหารจัดการการกอ่สร้าง/ซ่อมแซมถนน      
 3.1 ความรวดเร็วของการก่อสร้าง /ซ่อมแซมถนน      
 3.2 ตรงกับความต้องการของประชาชน      
 3.3 การก่อสร้างแล้วเสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด      
 3.4 ประชาชนได้รับประโยชน์จากการใช้ถนน      
 3.5 เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการเสนอโครงการ      
 3.6 เกิดความปลอดภัยต่อประชาชนผู้ใช้รถใช้ถนน      
 3.7 ประชาชนมีส่วนร่วมในการตรวจสอบโครงการ      
 3.8 ประชาชนมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาถนน      

 
  
 
 
1. .. ............................................................................................................................. ......................................................... 
2. .. ................................................................... ...................................................................................................................  
3............................................................................................................................ ................................................................ 
 ขอขอบคุณในความร่วมมือที่ท่านได้เสียสละเวลาให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์แก่ทางราชการในครั้งนี้ 
 
 

วันที่..............เดือน...............................พ.ศ.2561 

ตอนที่ 3 ขอ้เสนอแนะ 
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